Geschillencommissie
Wonen
Zuid-Holland

1846 Advies
Corporatie: DUWO

De Geschillencommissie Wonen Zuid-Holland heeft tijdens deze hoorzitting de bovengenoemde
klacht behandeld. Het houden van een hoorzitting waarbij de klager en de woningbouwcorporatie
worden uitgenodigd, is gewenst om de commissieleden goed te informeren over de inhoud en de
achtergrond van de klacht en de zienswijze van de klager en de woningbouwcorporatie.

Omschrijving van de klacht

Klager is het niet eens met het beleid van DUWO voor de woningtoewijzing, nl via hospiteren. De
kamerhuurder(s) mag/mogen in dat systeem bij een vrijkomende kamer een aantal mensen
aanwijzen om te komen hospiteren. Als gevolg daarvan komen anderen op de lijst later aan bod
voor een woonruimte-aanbieding.

Toelichting op de klacht en zienswijze corporatie
Hiervoor verwijzen wij u naar het bijgevoegde verslag van de hoorzitting.

Uitspraak

De corporatie voert haar dienstverlening uit conform voor studentenwoningen gebruikelijk beleid.
De corporatie heeft de commissie te kennen gegeven dat klager deze week wordt uitgenodigd
voor een bezichtiging omdat zij nu als vijfde op de lijst staat. Tevens wordt dan een aantal
kandidaat-huurders uitgenodigd die hoger op de lijst staan.

Tegen deze uitspraak is geen bezwaar of beroep mogelijk. Aan de corporatie wordt
geadviseerd om deze uitspraak anoniem te publiceren op haar website of anderszins.

Geschillencommissie Wonen Zuid-Holland,

De heer H. Zwartkruis
Voorzitter
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